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ผนวก ข.

คําถามในการสัมภาษณ

คําถามชุดที่ 1 ถามแรงงานขามชาติ

1. คําถามทั่วไป

คําถามพื้นฐานเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ เชน อายุ อาชีพ การศึกษา สถานภาพการมี

คูครอง การมีบุตร สัญชาติ เชื้อชาติ การนับถือศาสนา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในประเทศไทยและ

จังหวัดสมุทรสาคร วิธีการเขามาทํางานในจังหวัดสมุทรสาคร สาเหตุที่เขามาทํางานในจังหวัด

สมุทรสาคร เปนตน

2. แรงงานขามชาติมีสภาพการจางงานและการทํางานอยางไร

2.1 ทํางานวันละกี่ชั่วโมง เริ่มงานเวลาใด และเลิกงานเวลาใด

2.2 เวลาพักระหวางการทํางานมีกี่ชวง ชวงพักเที่ยงใหเวลาในการพักกี่นาที

2.3 ในหนึ่งเดือนมีวันหยุดกี่วัน วันใดบาง วันที่ทางการกําหนดใหเปนวันหยุด

ไดรับอนุญาตใหหยุดงานหรือไม อยางไร

2.4 ถามีการเจ็บปวย มีสิทธิลาปวยหรือไม และโดนหักเงินเดือนหรือไม อยางไร

2.5 มีกฎระเบียบเกี่ยวกับการลาคลอดอยางไร (ถาไปพบแรงงานขามชาติที่กําลัง

จะมีบุตร) **ผูใหสัมภาษณอยูกินกับคูรัก

2.6 การลากิจไปทําธุระที่สําคัญ เชน การไปเยี่ยมเพื่อนที่ตองการความชวยเหลือ 

ลาไดหรือไม และจะโดนหักเงินหรือไม อยางไร

2.7 อัตราคาจางสมเหตุสมผลกับลักษณะของงานที่ทําหรือไม ไดคาจางวันละ 

หรือเดือนละเทาไร

2.8 นายจางจายเงินเดือนตรงตอเวลาหรือไม อยางไร

2.9 มีการใหรางวัลในการทํางานหรือไม อยางไร ถาทํางานดี ขยัน

2.10 มีการกําหนดเรื่องการใหเบี้ยขยันหรือไม อยางไร

2.11 ไดรับคาลวงเวลาในการทํางานลวงเวลาในวันทํางานปกติ หรือ การทํางาน

ในวันหยุด หรือไมอยางไร

2.12 สภาพแวดลอมของที่พักและสถานที่ทํางานเปนอยางไร คิดวามีสุขลักษณะ

ที่ดีหรือไม อยางไร
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2.13 เคยทํางานที่เสี่ยงอันตรายบางหรือไม อยางไร 

2.14 มีการจดบันทึกเวลาทํางานไวเปนหลักฐาน หรือไม อยางไร

2.15 ทราบขาวการจัดใหมีการขึ้นทะเบียนแรงงานขามชาติของรัฐบาลหรือไม ผู

จางงานแจงขาวใหทราบหรือไม และพาไปขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวหรือไม อยางไร

2.16 ผูจางมีการใหคําปรึกษา หารือ หรือ ใหการแนะนําในการดําเนินชีวิต บาง

หรือไม อยางไร

2.17 ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานทั้งแรงงานขามชาติดวยกัน และกับเพื่อน

รวมงานชาวไทย เปนอยางไร

2.18 การสงเสริมดานสุขภาพ เชนการจัดใหมีสนามกีฬา การจัดการแขงขันกีฬา

ภายใน มีหรือไม อยางไร

2.19 มีการใหบริการน้ําดื่มฟรีที่สะอาด ในสถานที่ทํางาน หรือไม อยางไร

3. การใชชีวิตของแรงงานขามชาติในชุมชนเปนอยางไร

3.1 ลักษณะที่อยูอาศัยของแรงงานขามชาติเปนอยางไร

3.2 แรงงานขามชาติอาศัยรวมกับใครบาง

3.3 กรณีที่แรงงานขามชาติอยูอาศัยรวมกันเปนกลุม เชน อาศัยอยูหอพักหรือ

บานพักเดียวกัน หรือในละแวกใกลๆกัน มีปจจัยอะไรเปนตัวกําหนดหรือไมในการอยูรวมกันเปน

กลุม

3.4 การหุงหาอาหารภายในครัวเรือนของแรงงานขามชาติเปนอยางไร

3.5 แรงงานขามชาติไดใชบริการอะไรบางภายในชุมชน เชน รานคา รานตัดผม 

คลินิก หรือรานขายยา รานอาหาร หรือสถานบันเทิง เปนตน ถาเคยการบริการที่ไดรับเปนอยางไร

3.6 การเดินทางภายในละแวกชุมชนไมวาจะเปนการเดินทางเพื่อไปทํางาน เพื่อ

ติดตอกับญาติมิตรเพื่อนฝูงมีลักษณะอยางไร

3.7 เมื่อถึงวันสําคัญตางๆที่เกี่ยวของกับประเพณีและวัฒนธรรมของตนเอง 

แรงงานขามชาติไดเขารวมหรือจัดกิจกรรมเหลานั้นหรือไมอยางไร

3.8 แรงงานขามชาติมีการติดตอกับญาติที่อยูในประเทศตนทางหรือไมอยางไร

3.9 คนไทยในชุมชนปฏิบัติตอทานอยางไร

3.10 ทานรูจักใครที่เปนคนไทยในชุมชนบาง

3.11 ทานเคยไดรับความชวยเหลือจากใครบางภายในชุมชนเมื่อทานมีปญหาใน

ดานตางๆ
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4. แรงงานขามชาติมีทัศนคติตอชุมชนที่ตนเองอาศัยอยูอยางไร

4.1 ลูกคาที่เขามารับบริการแสดงทาทีอยางไร เมื่อรูวาเปนแรงงานขามชาติ

4.2 การแสดงพฤติกรรมของนายจาง เชนการพูดจา การแสดงทาที เปนอยางไร 

และรูสึกอยางไร

4.3 เคยคิดไหมวาทําไมจึงตองมาทํางานในที่ไกลบานและญาติพี่นอง และคิดวา

วาชีวิตในวันขางหนาจะเปนอยางไร

4.4 เคยคิดเปรียบเทียบชีวิตของตนเองกับคนไทยหรือไม ถาคิด คิดอยางไร

4.5 รูสึกอยางไรกับคนไทยในชุมชน เชน นาย จาง เพื่อนรวมงานคนไทย พอคา

แมคา และเจาหนาที่ที่เขามาเกี่ยวของกับแรงงานขามชาติ

5. แรงงานขามชาติมีกระบวนการปรับตัวอยางไรเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูใน

ชุมชนได

5.1 เมื่อมีปญหา ทั้งกับ ผูจาง หรือ เพื่อนรวมงาน มีวิธีการแกปญหาอยางไร

5.2 มีการชักชวนและชวยเหลือแรงงานขามชาติผูเขามาทํางานใหมหรือไม

อยางไร

5.3 มีการปฏิสัมพันธกับเพื่อนบาน รานคา และผูในชุมชนหรือไมอยางไร

5.4 นับถือศาสนาอะไร และไปศาสนสถานบอยแคไหน นอกจากไปปฏิบัติกิจทาง

ศาสนาแลว การไปศาสนสถานมีจุดประสงคอยางอื่นอีกหรือไม อยางไร

5.5 เคยมีคนไทยแสดงความดูถูกดูแคลนหรือลอเลียนหรือตอวาหรือไม ถามีทาน

ปฏิบัติตนอยางไร หรือแกปญหาอยางไร

คําถามชุดที่ 2 ถามคนไทยในชุมชน

1. คําถามทั่วไป

คําถามพื้นฐานเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ เชน อายุ อาชีพ การศึกษา สถานภาพการมี

คูครอง การมีบุตร สัญชาติ เชื้อชาติ ศาสนา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในจังหวัดสมุทรสาคร เปนตน

2. คนไทยในชุมชนมีทัศนคติและการปฏิบัติอยางไรตอแรงงานขามชาติ

2.1 รูสึกอยางไรกับแรงงานขามชาติ

2.2 คิดวาประเทศไทยจําเปนตองจางแรงงานขามชาติเขามาทํางานหรือไม
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2.3 คิดวาการจางงานแรงงานขามชาติในจังหวัดสมุทรสาคร เพราะสาเหตุที่

เจาของกิจการมีความตองการจาง หรือ การหลบหนีเขาเมืองของแรงงานขามชาติเขามาและมี

นายหนามาเสนอแรงงานราคาถูกตอเจาของกิจการ

2.4 ทานคิดวาในชุมชนของทานผูคนสวนใหญมีความคิดอยางไรตอแรงงานขาม

ชาติ

2.5 ระหวาง แรงงานขามชาติ แรงงานไทยที่ไมนิยมทํางานที่แรงงานขามชาติทํา 

เจาของกิจการ และหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับระบบการจางงาน ทานคิดวาใครคือตัวการที่ทํา

ใหเกิดปญหาการเขามาทํางานในประเทศของแรงงานขามชาติ

3. ความสัมพันธระหวางคนไทยในชุมชนและแรงงานขามชาติเปนอยางไร

3.1 เคยพบปะพูดคุยกับแรงงานขามชาติบางหรือไม มีความถี่แคไหน

3.2 ในการพบปะพูดคุยกับแรงงานขามชาติ สังเกตวาแรงงานขามชาติมีทาทาง

อยางไร

3.3 ภายในชุมชน คนไทยอื่นๆมีพฤติกรรมตอแรงงานขามชาติอยางไร

3.4 ทานเคยชวยเหลือแรงงานขามชาติบางหรือไม อยางไร

3.5 ทานเคยแสดงพฤติกรรมตอตานแรงงานขามชาติในชุมชนบางหรือไมอยางไร

4. การมีแรงงานขามชาติเขามาทํางานและอาศัยอยูในชุมชน กอใหเกิดผลกระทบ

ทางบวกหรือทางลบอยางไรตอชุมชน

4.1 กอนมีแรงงานขามชาติเขามาทํางานชุมชนเปนอยางไร และหลังจากมี

แรงงานขามชาติเขามาชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางไรบาง

4.2 มีปญหาใดบางภายในชุมชนที่เกิดจากแรงงานขามชาติ

4.3 มีหนวยงานราชการหรือองคกรที่เกี่ยวขั้องเขามาแกปญหาที่เกิดจากแรงงาน

ขามชาติหรือไมอยางไร

4.4 ทานคิดวาถาแรงงานขามชาติสรางปญหาใหกับทานหรือชุมชนของทาน

หรือไม ถามีทานคิดวาปญหานั้นมีความรุนแรงแคไหน และทานตองการใหปญหานั้นไดรับการ

แกไขมากนอยเพียงใด อยางไร
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