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ผนวก ข.

คําถามในการสัมภาษณ

คําถามชุดที่ 1 ถามแรงงานขามชาติ

1. คําถามทั่วไป

คําถามพื้นฐานเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ เชน อายุ อาชีพ การศึกษา สถานภาพการมี

คูครอง การมีบุตร สัญชาติ เชื้อชาติ การนับถือศาสนา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในประเทศไทยและ

จังหวัดสมุทรสาคร วิธีการเขามาทํางานในจังหวัดสมุทรสาคร สาเหตุที่เขามาทํางานในจังหวัด

สมุทรสาคร เปนตน

2. แรงงานขามชาติมีสภาพการจางงานและการทํางานอยางไร

2.1 ทํางานวันละกี่ชั่วโมง เริ่มงานเวลาใด และเลิกงานเวลาใด

2.2 เวลาพักระหวางการทํางานมีกี่ชวง ชวงพักเที่ยงใหเวลาในการพักกี่นาที

2.3 ในหนึ่งเดือนมีวันหยุดกี่วัน วันใดบาง วันที่ทางการกําหนดใหเปนวันหยุด

ไดรับอนุญาตใหหยุดงานหรือไม อยางไร

2.4 ถามีการเจ็บปวย มีสิทธิลาปวยหรือไม และโดนหักเงินเดือนหรือไม อยางไร

2.5 มีกฎระเบียบเกี่ยวกับการลาคลอดอยางไร (ถาไปพบแรงงานขามชาติที่กําลัง

จะมีบุตร) **ผูใหสัมภาษณอยูกินกับคูรัก

2.6 การลากิจไปทําธุระที่สําคัญ เชน การไปเยี่ยมเพื่อนที่ตองการความชวยเหลือ 

ลาไดหรือไม และจะโดนหักเงินหรือไม อยางไร

2.7 อัตราคาจางสมเหตุสมผลกับลักษณะของงานที่ทําหรือไม ไดคาจางวันละ 

หรือเดือนละเทาไร

2.8 นายจางจายเงินเดือนตรงตอเวลาหรือไม อยางไร

2.9 มีการใหรางวัลในการทํางานหรือไม อยางไร ถาทํางานดี ขยัน

2.10 มีการกําหนดเรื่องการใหเบี้ยขยันหรือไม อยางไร

2.11 ไดรับคาลวงเวลาในการทํางานลวงเวลาในวันทํางานปกติ หรือ การทํางาน

ในวันหยุด หรือไมอยางไร

2.12 สภาพแวดลอมของที่พักและสถานที่ทํางานเปนอยางไร คิดวามีสุขลักษณะ

ที่ดีหรือไม อยางไร
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2.13 เคยทํางานที่เสี่ยงอันตรายบางหรือไม อยางไร 

2.14 มีการจดบันทึกเวลาทํางานไวเปนหลักฐาน หรือไม อยางไร

2.15 ทราบขาวการจัดใหมีการขึ้นทะเบียนแรงงานขามชาติของรัฐบาลหรือไม ผู

จางงานแจงขาวใหทราบหรือไม และพาไปขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวหรือไม อยางไร

2.16 ผูจางมีการใหคําปรึกษา หารือ หรือ ใหการแนะนําในการดําเนินชีวิต บาง

หรือไม อยางไร

2.17 ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานทั้งแรงงานขามชาติดวยกัน และกับเพื่อน

รวมงานชาวไทย เปนอยางไร

2.18 การสงเสริมดานสุขภาพ เชนการจัดใหมีสนามกีฬา การจัดการแขงขันกีฬา

ภายใน มีหรือไม อยางไร

2.19 มีการใหบริการน้ําดื่มฟรีที่สะอาด ในสถานที่ทํางาน หรือไม อยางไร

3. การใชชีวิตของแรงงานขามชาติในชุมชนเปนอยางไร

3.1 ลักษณะที่อยูอาศัยของแรงงานขามชาติเปนอยางไร

3.2 แรงงานขามชาติอาศัยรวมกับใครบาง

3.3 กรณีที่แรงงานขามชาติอยูอาศัยรวมกันเปนกลุม เชน อาศัยอยูหอพักหรือ

บานพักเดียวกัน หรือในละแวกใกลๆกัน มีปจจัยอะไรเปนตัวกําหนดหรือไมในการอยูรวมกันเปน

กลุม

3.4 การหุงหาอาหารภายในครัวเรือนของแรงงานขามชาติเปนอยางไร

3.5 แรงงานขามชาติไดใชบริการอะไรบางภายในชุมชน เชน รานคา รานตัดผม 

คลินิก หรือรานขายยา รานอาหาร หรือสถานบันเทิง เปนตน ถาเคยการบริการที่ไดรับเปนอยางไร

3.6 การเดินทางภายในละแวกชุมชนไมวาจะเปนการเดินทางเพื่อไปทํางาน เพื่อ

ติดตอกับญาติมิตรเพื่อนฝูงมีลักษณะอยางไร

3.7 เมื่อถึงวันสําคัญตางๆที่เกี่ยวของกับประเพณีและวัฒนธรรมของตนเอง 

แรงงานขามชาติไดเขารวมหรือจัดกิจกรรมเหลานั้นหรือไมอยางไร

3.8 แรงงานขามชาติมีการติดตอกับญาติที่อยูในประเทศตนทางหรือไมอยางไร

3.9 คนไทยในชุมชนปฏิบัติตอทานอยางไร

3.10 ทานรูจักใครที่เปนคนไทยในชุมชนบาง

3.11 ทานเคยไดรับความชวยเหลือจากใครบางภายในชุมชนเมื่อทานมีปญหาใน

ดานตางๆ
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4. แรงงานขามชาติมีทัศนคติตอชุมชนที่ตนเองอาศัยอยูอยางไร

4.1 ลูกคาที่เขามารับบริการแสดงทาทีอยางไร เมื่อรูวาเปนแรงงานขามชาติ

4.2 การแสดงพฤติกรรมของนายจาง เชนการพูดจา การแสดงทาที เปนอยางไร 

และรูสึกอยางไร

4.3 เคยคิดไหมวาทําไมจึงตองมาทํางานในที่ไกลบานและญาติพี่นอง และคิดวา

วาชีวิตในวันขางหนาจะเปนอยางไร

4.4 เคยคิดเปรียบเทียบชีวิตของตนเองกับคนไทยหรือไม ถาคิด คิดอยางไร

4.5 รูสึกอยางไรกับคนไทยในชุมชน เชน นาย จาง เพื่อนรวมงานคนไทย พอคา

แมคา และเจาหนาที่ที่เขามาเกี่ยวของกับแรงงานขามชาติ

5. แรงงานขามชาติมีกระบวนการปรับตัวอยางไรเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูใน

ชุมชนได

5.1 เมื่อมีปญหา ทั้งกับ ผูจาง หรือ เพื่อนรวมงาน มีวิธีการแกปญหาอยางไร

5.2 มีการชักชวนและชวยเหลือแรงงานขามชาติผูเขามาทํางานใหมหรือไม

อยางไร

5.3 มีการปฏิสัมพันธกับเพื่อนบาน รานคา และผูในชุมชนหรือไมอยางไร

5.4 นับถือศาสนาอะไร และไปศาสนสถานบอยแคไหน นอกจากไปปฏิบัติกิจทาง

ศาสนาแลว การไปศาสนสถานมีจุดประสงคอยางอื่นอีกหรือไม อยางไร

5.5 เคยมีคนไทยแสดงความดูถูกดูแคลนหรือลอเลียนหรือตอวาหรือไม ถามีทาน

ปฏิบัติตนอยางไร หรือแกปญหาอยางไร

คําถามชุดที่ 2 ถามคนไทยในชุมชน

1. คําถามทั่วไป

คําถามพื้นฐานเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ เชน อายุ อาชีพ การศึกษา สถานภาพการมี

คูครอง การมีบุตร สัญชาติ เชื้อชาติ ศาสนา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในจังหวัดสมุทรสาคร เปนตน

2. คนไทยในชุมชนมีทัศนคติและการปฏิบัติอยางไรตอแรงงานขามชาติ

2.1 รูสึกอยางไรกับแรงงานขามชาติ

2.2 คิดวาประเทศไทยจําเปนตองจางแรงงานขามชาติเขามาทํางานหรือไม
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2.3 คิดวาการจางงานแรงงานขามชาติในจังหวัดสมุทรสาคร เพราะสาเหตุที่

เจาของกิจการมีความตองการจาง หรือ การหลบหนีเขาเมืองของแรงงานขามชาติเขามาและมี

นายหนามาเสนอแรงงานราคาถูกตอเจาของกิจการ

2.4 ทานคิดวาในชุมชนของทานผูคนสวนใหญมีความคิดอยางไรตอแรงงานขาม

ชาติ

2.5 ระหวาง แรงงานขามชาติ แรงงานไทยที่ไมนิยมทํางานที่แรงงานขามชาติทํา 

เจาของกิจการ และหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับระบบการจางงาน ทานคิดวาใครคือตัวการที่ทํา

ใหเกิดปญหาการเขามาทํางานในประเทศของแรงงานขามชาติ

3. ความสัมพันธระหวางคนไทยในชุมชนและแรงงานขามชาติเปนอยางไร

3.1 เคยพบปะพูดคุยกับแรงงานขามชาติบางหรือไม มีความถี่แคไหน

3.2 ในการพบปะพูดคุยกับแรงงานขามชาติ สังเกตวาแรงงานขามชาติมีทาทาง

อยางไร

3.3 ภายในชุมชน คนไทยอื่นๆมีพฤติกรรมตอแรงงานขามชาติอยางไร

3.4 ทานเคยชวยเหลือแรงงานขามชาติบางหรือไม อยางไร

3.5 ทานเคยแสดงพฤติกรรมตอตานแรงงานขามชาติในชุมชนบางหรือไมอยางไร

4. การมีแรงงานขามชาติเขามาทํางานและอาศัยอยูในชุมชน กอใหเกิดผลกระทบ

ทางบวกหรือทางลบอยางไรตอชุมชน

4.1 กอนมีแรงงานขามชาติเขามาทํางานชุมชนเปนอยางไร และหลังจากมี

แรงงานขามชาติเขามาชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางไรบาง

4.2 มีปญหาใดบางภายในชุมชนที่เกิดจากแรงงานขามชาติ

4.3 มีหนวยงานราชการหรือองคกรที่เกี่ยวขั้องเขามาแกปญหาที่เกิดจากแรงงาน

ขามชาติหรือไมอยางไร

4.4 ทานคิดวาถาแรงงานขามชาติสรางปญหาใหกับทานหรือชุมชนของทาน

หรือไม ถามีทานคิดวาปญหานั้นมีความรุนแรงแคไหน และทานตองการใหปญหานั้นไดรับการ

แกไขมากนอยเพียงใด อยางไร
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